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<ITZEW>
Vorbemerkung

Im Rahmen der ,Richtlinie Uber die Gewahrung von Zuwendungen flr die Beratung von kleinen und mittleren Unternehmen zu
Wissens- und Technologietransfer” (im Folgenden WTT-RL) erbringt das Transferzentrum Elbe-Weser (TZEW) Beratungsleistungen
im Bereich der Innovationsférderung fur kleine und mittlere Unternehmen (KMU).

Auftraggeber des TZEW ist die ARTIE — Regionales Netzwerk fUr Technologie, Innovation und Entwicklung. Im Mittelpunkt der ARTIE
steht die Organisation und Férderung eines aktiven und nachfrageorientierten Wissens- und Technologietransfers, eingebettet in
die Strukturen der kommunalen Wirtschaftsforderung. Das seit dem Jahr 1999 bestehende Innovationsblindnis umfasst 10
Landkreise im Amtsbezirk Liuneburg und hat sich zu einem anerkannten Modell fur erfolgreiche interkommunale Kooperation und
innovationsorientierte Wirtschaftsforderung im landlichen Raum entwickelt.

Im Vordergrund der Arbeit des TZEW steht ein aktiver Wissens- und Technologietransfer, der ganzheitliche Lésungen verfolgt - d.h.
Loésungen, die auf der Synergie der Hilfen fur Technik, Finanzierung, Fertigung, Markt, Kooperation und Strategie basieren. In der
Praxis bewahrt hat sich dabei ein abgestuftes Konzept aus analysierenden Aufschlussgesprachen, qualifizierten Beratungen sowie
begleitenden MaBBnahmen im Bereich der Offentlichkeitsarbeit und Veranstaltungen.

Um besser einschatzen zu kénnen, wie diese Dienstleistungen in den Unternehmen wahrgenommen und beurteilt werden, erfolgt
regelmafig eine Evaluierung zum Nutzen des Angebotes und zur Zusammenarbeit mit dem TZEW. Diese Bewertung wird vom
Unternehmen anhand eines Bewertungsbogens vorgenommen (siehe dazu Anhang, Teil E). Den Bewertungsbogen erhalten die
Unternehmen nach DurchfUhrung einer qualifizierten Beratung.

Qualifizierte Beratungen werden von Technologie- oder Managementexperten durchgefuhrt. Dabei geht es um eine tiefergehende
Diskussion der Problemstellung, Beschreiben maglicher Lésungswege, Diskussion der moglichen Kooperationsform, das Aufzeigen
von Ablaufen fur die Realisierung und Absprachen zum weiteren Vorgehen. Die qualifizierten Beratungen bilden somit eine
wesentliche Grundlage fur die Anbahnung langerfristiger Kooperationen zwischen Hochschulen, Forschungseinrichtungen und
Unternehmen fur die Realisierung von Innovationsvorhaben.
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Teil A: Grundlagen der Auswertung

<ITZEWPB

Die vorliegende Evaluierung umfasst die Forderzeitraume vom 01.07.2015 bis 31.12.2018 und vom 01.01.2019 bis 31.12.2022, das

entspricht einem Auswertungszeitraum von 7,5 Jahren bzw. 90 Monaten.

Innerhalb dieses Auswertungszeitraumes wurden vom TZEW 1.450 Aufschlussgesprache und 1162 qualifizierte Beratungen
durchgefuhrt. Zusatzlich wurden fur Leistungen im Rahmen der ,,Begleitenden Ma3nahmen® 20.268 h erbracht.

Aktivitdaten innerhalb des Betrachtungszeitraums (01.07.2015 bis 31.12.2022)

(Soll/ist-Abgleich fir Aufschlussgespriche und qualifizierte Beratungen)

1.200 1.400 1.600

» Hohe Akzeptanz:

Die Sollvorgaben sowohl far
Aufschlussgesprache als auch
qualifizierte Beratungen wurden
innerhalb des Auswertungs-
Zeitraums Ubererfullt.

» Vorgaben der RL erfulit:

Der Anteil der Aufwendungen fur
qualifizierte Beratungen am
Gesamtbudget betragt im
Auswertungszeitraum Uber 43%
und liegt damit deutlich Uber der
gem. RL geforderten Mindesthéhe
von 30%.

Auf Grundlage der durchgefuhrten Aktivitaten wurden innerhalb des Betrachtungszeitraumes 1.220 Bewertungsboégen an die
Unternehmen verschickt; davon wurden 811 Bewertungsboégen beantwortet — dies entspricht einer Rlicklaufquote von 66,4%.
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Teil B: Allgemeine Angaben <ITZEWD>
GroBe der Unternehmen

Grosse der Unternehmen, die das Angebot
des TZEW in Anspruch genommen haben

Hauptzielgruppe KMU
> 90% erreicht !

Anmerkung: Nicht-KMU (u.a. GroBunternehmen, Unternehmen in Grindung sowie kommmunale Einrichtungen) sind von einer Férderung im Rahmen
der WTT-RL ausgeschlossen. Um zu gewahrleisten, dass auch diese - oftmals regional bedeutsamen Unternehmen - ebenfalls vom Wissens- und

Technologietransferangebot profitieren kénnen, hat die ARTIE ein ,Sonderbudget” eingerichtet, aus dem entsprechende Aktivitdten ausschlieBlich mit
kommunalen Eigenmitteln finanziert werden.
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Teil B: Allgemeine Angaben <ITZEWD>
Alter der Unternehmen

Alter der Unternehmen, die das Angebot
des TZEW in Anspruch genommen haben

—_— 2@ P

2 - 5Jahre . .
Unternehmen in ihrer

»Wachstums- und Reifephase*“
nutzen das Angebot primdr !
0 - 2 Jahre 2%

Anmerkung: Deutsche Unternehmen werden bis zu ihrer Insolvenz durchschnittlich acht bis zehn Jahre alt. Das hat der Lehrstuhl fur Statistik und
Okonometrie der Universitat Rostock unter Leitung von Prof. Rafael WeiBbach herausgefunden. Dabei haben die Forscher auf umfangreiche Daten zu
Firmeninsolvenzen des Bundesfinanzministeriums aus Deutschland zurickgegriffen. Egal, ob die Konjunktur brummt oder eine Flaute die Firmen

erfasst: Immer wieder treiben Missmanagement oder eine schlechte Wirtschaftslage Unternehmen in den Ruin. Quelle: Informationsdienst
Wissenschaft e.V. 2020 (idw)
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Teil B: Allgemeine Angaben
Wirtschaftszweige

<ITZEWPB

Zugehorigkeit der beratenen Unternehmen zu Wirtschaftszweigen

{gem. NACE - Nomenclature statistigue des activités économigues dans la Communauté européenne)

Verarbeitendes Gewerbe

Handel, Instandh. & Reparatur von Kiz
Freiberufliche, wissensch-/technische DL
Sonstige

Baugewerbe

Information und Kommunikation

Werkehr und Lagerei

Land- und Forstwirtschaft, Fischerei
Gesundheits- und Sozialwesen

Kunst, Unterhaltung und Erholung
Energieversorgung

Erziehung und Unterricht

Wasserversorgung, Abwasser-fAbfallentsorgung
Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erden

Der Schwerpunkt des Wissens-/
Technologietransfers liegt im
verarbeitenden Gewerbe !
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Teil B: Allgemeine Angaben <ITZEWD>>
Technologie- und Themenfelder

Technologie-/Themenfelder, in denen vom TZEW Dienstleistungen erbracht wurden
{gem. RIS3 - Regional Innovation Strategy for Smart Specialisation)

Digital- und Kreativwirtschaft I, 33,8%
Energiewirtschaft I 25,7%
Neue Materialien/Produktionswirtschaft 21,2%
Land- und Emahrungswirtschaft

Mobilitatswirtschaft

Die ,digitale“ und die , grtine*
Gesundheits- und Soziahwitschaft Transformation sind qle zentralen
Herausforderungen fur Unternehmen !

Maritime Wirtschaft

TZEW | 2023 Evaluierungsbericht Transferzentrum Elbe-Weser (TZEW) im Zeitraum vom 01.07.2015 bis 31.12.2022 Seite 8



Teil C: Auswertungsergebnisse <ITZEWD>
Motivation zur Inanspruchnahme der Dienstleistung

W ar ausschlieBBlich das kostenfreie Angebot entscheidend

fardie Inanspruchnahme der Dienstleistungen des TZEW?
{(Mehrfachnennungen moglich)

Nein, sondern bereits mit TZEW
zusammengearbeitet

K’

Nein, sondermn Komplexitat der

Fragestellung in

Ja, weil kostenfreis Angebot 23%

Nein, sondern guter Ruf des TZEW [ 18% Rund 50% der Unternehmen
nutzen das Angebot, weil es

Nein, sonstiges | | 1% bekannt und anerkannt ist !

0% 25% 30% 5%
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Teil C: Auswertungsergebnisse <ITZEWD>
Erfahrungen mit ahnlichen Angeboten

Konnten Sie bereits Erfahrungen mit ahnlichen
Dienstleistern oder Dienstleistungsangeboten sammeln?

Niederschwellige Wissens-/Technologie-
transferangebote mussen auch in der Fldche fur
kleine und mittlere Unternehmen prdsent und
erreichbar sein !

0% 40 @ 50%
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Teil C: Auswertungsergebnisse <ITZEWD>
Zusammenarbeit mit dem TZEW

Wie bewerten Sie die folgenden Aussagen zur Zusammenarbeit mitdem T TZEW?

m Stimme voll zu

Das TZEW hat den Gesamtprozess

zielorientiert begleitet Stimme eher zu

Stimme eher nicht zu

m Stimme gar nicht zu
Das TZEW arbeitete stets sehr
Zuverlassig

Die Zusammenarbeit wurde durch das
TZEW sehr transparent gestaltet
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Teil C: Auswertungsergebnisse <ITZEWD>
Zusammenarbeit mit dem TZEW

Wie empfanden Sie die Zusammenarbeit mit dem TZEW
hinsichtlich folgender Kriterien?

Freundlichkeit (telef. Kontakt) wr%  msehrgut

eher gut

Hilfsbereitschatft (telef.Kontakt) eher nicht qut

Reaktionszeiten (telef. Kontakt) | o % et S rnchit ol

Freundlichkeit (pers. Kontakt)

Fachliche Kompetenz (pers. Kontakt)

Zusammenarbeit, insgesamt
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Teil C: Auswertungsergebnisse <ITZEWD>>
Qualifizierte Beratung/Expertengesprach

Welche Erwartungen hatten Sie an die Beratung/ das Expertengesprach?
(Mehrfachnennungen moglich)

Konkrete Losungsansatze e 47,8%
Allgemeiner Informationsgewinn 46,9%
Sonstiges 4,8%
Keine [ 0,4%

0%

10,07%

: Ja O Nein
Konnten diese .

Erwartungen erfillt werden?

Die Erwartungen an das Angebot
konnten zu 90% erfullt werden !
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Teil C: Auswertungsergebnisse <ITZEWD>>
Qualifizierte Beratung/Expertengesprach

Welchen konkreten Nutzen hatte die Beratung / das Expertengespréach fur Sie?
(Mehrfachnennungen mdaglich)

Konkrete Losungsansiize I 4-4%
Neuer Kontakt ([Experte / Institut) 23%

Weitere Zusammenarbeit

Konkrete Losungsansdtze
Sonstiges stehen im Vordergrund !

Beratung hatte eher wenig Nutzen

Die Beratung hatteeher

wenig Nutzen,da .-
m keine geeigneten Losungsansatze gefunden werden

konnten

weitere Zusammenarbeit mit dem Experten / Institut
nicht mdglich war

sonstiges
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Teil C: Auswertungsergebnisse <ITZEWD>>
Qualifizierte Beratung/Expertengesprach

Wie schatzen Sie die Qualifikation des Experten
hinsichtlich Ihrer Fragestellung ein?

sche o [ 7o

eher gut

eher nicht gut | . . . .
Die Qualifikation der vermittelten Experten

Uberzeugt die Unternehmen zu tUber 98% !
ungeeignet | 0,2%

0%
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Teil C: Auswertungsergebnisse <ITZEWD>
Dienstleistung, insgesamt

Wie zufrieden sind Sie mit demderzeitigen Dienstleistungsangebot des TZEW?

sehr zufrieden [N 67,7%
eher zufrieden 31.6%

eher unzufrieden | 0,5% Zufrieden mit dem derzeitigen Angebot
des TZEW: Uber 99% der Unternehmen!

sehr unzufrieden | 0,1%

0%

Wiurden Sie die Dienstleistung des TZEW erneutin
Anspruch nehmen?
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Teil C: Auswertungsergebnisse

<ITZEWD>>
Dienstleistung, insgesamt

Stelltdie Tatigkeit des TZEW lhrer Meinung nach
einen Mehrwert fur die Regiondar?

ARTIE / TZEW - eine Uber 20-jahrige Erfolgsgeschichte ...

,Durch die Arbeit des Transferzentrums kann die unzureichende

Ausstattung der Region mit wissenschaftlichen Einrichtungen
zumindest zum Teil aufgefangen werden®.

Herwarth von der Decken (Prdsident der Landschaft der Herzogtiimer
Bremen und Verden) im Mai 1999, als mit Grindung einer Niederlassung

der Steinbeis-Stiftung in Stade der Grundstein ftir die ARTIE gelegt
wurde.

o <TZEW>
Steinbeis
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Teil D: Presse, Referenzen und Kundenmeinungen

Feinschliff fiir Pennigbiitteler Betrieb

Geschiftsbericht: Wirtschaftsforderung und Transferzentrum unterstiitzen Unternehmer Markus Bohling

VON JUDITH ROGLER

Landkreis Osterholz. , Es ging hauptsach-
lich darum, auch mal iiber den Tellerrand hi-
nauszuschauen®, sagt Markus Bohling, Ge-
schaftsfiihrer des Prizisionsschleifbetriebes
Bohling GmbH & Co.KG. Die Pennigbiitteler
Firma mit rund 30 Mitarbeitenden und sie-
ben Auszubildenden hat sich auf die Bearbei-
tung von Metall und das Verchromen von
Oberfliichen spezialisiert. Seit einiger Zeit
arbeitet Bohling zudem mit dem Transfer-
zentrum Elbe-Weser in Stade (TZEW) zusam-
men. Das Transferzentrum hat es sich ném-
lich zur Aufgabe gemacht, gemeinsam mit
der kommunalen Wirtschaftsforderung und
der Arbeitsgemeinschaft fiir Technologie-
und Innovationsforderung (Artie) kleine und
mittlere Unternehmen in der Region bei der
Umsetzung ihrer innovativen Vorhaben zu
unterstiitzen — und somit tiber den Teller-
rand zu schauen.

Léndliche Betriebe stoien an Grenzen

Ziel sei es, durch Wissenstransfer die Wett-
bewerbsfahigkeit solcher Unternehmen zu
stirken. Denn laut Diplom-Ingenieur Jérg
Schrickel, Mitarbeiter beim TZEW, fehlt ,vie-
len kleinen Unternehmen oftmals der Zu-
griff auf die neuesten Technologien und In-
novationen - insbesondere im landlichen
Raum® Die Herausforderungen fiir diese Be-
triebe bestiinden zum einen darin, dass die
regionalen Angebote oft mangelhaft seien.
»Auf dem Land sind in der Regel seltener
Hochschulen oder Forschungseinrichtungen
angesiedelt*, sagt Schrickel. Zum anderen
kénnten diese Defizite aufgrund fehlender
Fach iitenweniger ausgeglichen wer-
den als in groReren Betrieben. ,In kleinen
Unternehmen muss das Tagesgeschift oft-
mals Vorrang haben

An dieser Stelle habe man also 2

So sieht Innovation im Schleifbetrieb aus: Der Leiter der Wirtschaftsférderung Di
Schrickel vom Transferzentrum Elbe-Weser (TZEW) und Landrat Bernd Liitjen das Unternehmen von Markus Bohling.

ner Sichtweise auch begrenzt®, sagt er. Ge-
rade beim Thema Datensicherheit gebe es
Aspekte, bei denen man selbst nicht immer
auf dem neuesten Stand sein knne. ,Bei der

Laut Dirk-Frederik Stelling, Leiter der
Wirtschaftsforderung beim Landkreis Oster-
holz, sei man grundsitzlich offen fiir alle
Branchen und helfe bei allem, was das pro-

aktuellen Si echnik brauc] wir

de Gewerbe, das Handwerk und die

Unterstiitzung, die wir durch die Zusammen-
arbeit dann auch bekommen haben®, erldu-
tert Bohling. Aufierdem sei dem Betrieb bei
der Prozessoptimier mittels Kiinstlicher

und eine Einrichtungins Leben gerufen, die
Hochschulen und andere Forschungseinrich-
tungen mit Unternehmen zusammenbringe.
AuBerdem kénne das TZEW auf ein Partner-
Netzwerk aus nationalen sowie internatio-
nalen Unternehmen zuriickgreifen, die es je
nach Projekt und Fragestellung hinzuziehe.
Beraten werden die Unternehmen also bei
der Kontaktaufnahme, der Patentanmel-
dung, der Marktanalyse sowie der Finanzie-
rung und Férderung ihrerIdeen. Die Hilfe ist
dabei kostenlos.

Markus Bohling selbst betrachtet seinen
Schleifbetrieb ,fiir ein so kleines Unterneh-
men als technologisch relativ weit entwi-
ckelt” Soachte man beispielsweise stets da-
rauf, dass die Schleifmaschinen regelmifig
{iberholt wiirden. ,Trotzdem ist man in sei.

Intelligenz (KI) und bei der Ideenfindung be-
ziiglich digitaler Geschiftsmodelle unter die
Arme gegriffen worden,

Wir besuchen die Unternehmen und gu-
cken, woderSchuhdriickt. Anschliefend su-
chen wir bundesweit nach entsprechenden
Experten, um die bestmégliche Vorgehens-
weise herauszuarbeiten’; erldutert Schrickel.
Oftmals fehle nur eine kleine Technologie im
ganzen Entwicklungsprozess. ,Es ist sehr be-
eindruckend, was Herr Bohling hier schon
auf die Beine gestellt hat, welche Ideen er
hat, was an technischen Lésungen gefunden
wurde” Um den Status Quo noch zu unter-
stiitzen, hitten einzelbetriebliche Beratun-
gen stattgefunden — gemeinsam mit einem
Kompetenzzentrum der Hochschule Hanno-
ver.

Osterholzer Kreisblatt vom 22.02.2022

Industrie betreffen kann. ,Jedes Unterneh-
men, das Interesse hat, kann auch an diesem
kostenlosen Angebot der Landkreise teilneh-
men’, sagt er. Landrat Bernd Liitjen fligt
hinzu, dass fiir Interessenten die ,,die Wirt-
schaftsforderung des Landkreises erste An-
laufstelle ist“ Sie vermittle dann den Kon-

irk-Frederik Stelling (von links) besucht gemeinsam mit )6rg.

FOTO: CHRISTIAN KOSAK

takt zur Artie und zum TZEW,

Bohling ist mit der Zusammenarbeit zu-
frieden. , Man muss sich als keiner Betrieb
immer Gedanken machen, ob das Geschafts-
modellauchin20 Jahren noch funktioniert®,
sagt er. Die Beratung des TZEW wiirde ihm
dabei helfen, dieser Frage konstruktivnach-
zugehen. Manchmal muss man dann besag-
tes Geschiftsmodell anpassen oder weiter
entwickeln.“ Immerhin hiitte er gegeniiber
seiner Mitarbeitenden die Verantwortung,
einen Fortbestand zu sichern.

Ba

t e T

Die Ar g
Die Artie wurde 1999 gegriindet und ist ein re-
gionales Netzwerk flir Technologie, Entwick-
jung und Innovation. Der Kooperationsver-
bund umfasst derzeit zehn Landkreise, drei
Stadte sowie eine Samtgemeinde aus dem
Amtsbezirk Lineburg. Das Biindnis hat das
Ziel, den regionalen Unternehmen in Nordost-
niedersachsen einen Zugang zu Forschung und
Wissenschaft zu verschaffen und somit ihre
Wettbewerbsfihigkeit zu steigern. Unter dem
Dachder Artie liuft auch die Hilfe des Transfer-
zentrum Elbe-Weser (TZEW) in Stade.

Innovation und Entwicklung (Artie)

Dabei bildet die kommunale Wirtschaftsfor-
derung der Kooperationspartner die Arbeits-
ebene der Artie. Finanziert wird das Projekt
durch Zuschiisse der Europiischen Union iiber
den Fonds fir regionale Entwicklung. ,Die Co-
Finanzierung tibernehmen die Partner des Ar-
tie, also die Landkreise oder Kommunen. Da-
durch ergibt sich eine Vollfinanzierung, sodass
das Angebot fiir die Unternehmen kostenlos
ist", erldutert Dirk-Frederik Stelling, Leiter der
Wirtschaftsforderung des Landkreises Oster-
holz JKO

<ITZEWPB

Kostenloses Wissen macht Firmen fit

Wirtschaftsforderung und Transferzentrum Elbe-Weser vermitteln Unternehmen aus der Region Know-how von Experten

>

Von Mark Schroder

LUNESTEDT. Wer ein Unterneh-
men fiihrt und glaubt, alles zu
wissen und selbst am besten zu
kénnen, ist genial oder eine Spur
zu selbstbewusst. All jenen, die
sich auf dem Weg zum Erfolg
helfen lassen wollen, stehen Be-
rater und Experten zur Seite —
kostenlos. Die Wirtschaftsforde-
rung Cuxhaven und das Transfer-
zentrum Elbe-Weser (TZEW) ma-
chen es méglich. Selbst erfolgrei-
che Firmen wie der Lunestedter
Yachten-Ausstatter Gehr nutzen
das Angebot.

Die Zauberworte heiRen Wissens-
und Technologietransfer. ,Zu wis-
sen, wer was wei, ist unser
Know-how*, sagt Arne Engelke-
Denker, Inhaber und Griinder des
in Stade angesiedelten Transfer-
zentrums. Haben er und seine
Kollegen einen Experten fiir das
jeweilige Problem eines Unterneh-
‘mens gefunden, ist die Arbeit noch
nicht getan. ,Dann begleiten wir
das Projekt weiterhin gemeinsam
mit der Wir rderung vor

Firmenchef Reiner Gehr (rechts) und Geschaftsfiihrerin Antonia Gehr (2. von rechts) freuen sich ber die Hilfe von Gesa Zorin (Wirtschaftsférderung
Cuxhaven) und Ame Engelke-Denker, Leiter des Transferzentrums Elbe-Weser (TZEW).

gayachten, VIP-Flugzeuge und
Kreuzfahrtschiffe erwirtschaftet an
seinen Standorten in der Gemein-
de Beverstedt und in Hamburg ei-
von rund zehn

Ort*, sagt Engelke-Denker.

Der Bedarf fiir diese Hilfe sei im
Elbe-Weser-Dreieck  vorhanden
weill Gesa Zorin (Agentur fiir
Wirtschaftsforderung  Cuxhaven),
die als erste Ansprechpartnerin fiir
Unternehmen im Cuxland fun-
giert. , Wir haben regelméRig Kon-
takt zu Betrieben aus der Region,
die aufgrund immer komplexer
werdenden wirtschaftlichen Rah-
menbedingungen und sich rasant
entwickelnder Technologien vor
ungeklirten Fragen stehen

Auch die Firma Gehr aus Lune-
stedt nutzt das Angebot der Exper-
ten-Vermittler seit rund 20 Jahren.
Der Innenausbauspezialist fiir Me-

Nordsee — Zeitung vom 10.11.2021

nen
Millionen Euro. Auch bei dem
: = =

ldnde stapelt sich die Ware, die
mehrheitlich von Zulieferern nach
Lunestedt geschickt wird. ,Dann
stellt sich die Frage: wo lagern wir
das®, sagt Gehr und verweist dar-

ren Unternehmen vermittelt. Bei
der Firma Gehr habe man so be-
reits viele Fortschritte erzielt, etwa
im Bereich Lackierung oder Ener-
gieeffizienz. In Planung sei zudem
die i i

auf, dass man die hochwertigen

tauchen bisweilen Fragen auf, die
intern nicht geklirt werden

Problem Lagerlogistik
Firmenchef Reiner Gehr nennt mit

Mabel nicht einfach
nach drauRen oder ins kalte Lager
stellen” konne. ,Also kommt die
‘Ware dorthin, wo gerade Platz ist,
und das bedeutet Chaos*, sagt der
Firmenchef und lacht.

Lagerlogistik ein
Beispiel. ,Die Komplexitit der

der igung dieses kon-
kreten Problems sei unter anderem
aus Han-

Dinge ist enorm g g
Noch vor zehn Jahren habe man
Yachten ,wie geschnitten Brot*
abgeliefert. ,Heute hat jedes Pro-
jekt Verspitung®, so Gehr, der ne-
ben der Pandemie auch die be-
hérdlichen Auflagen in Deutsch-
land als Grund dafiir nennt.

Die Folge: Auf dem Firmenge-

nover beteiligt, erklirt Engelke-
Denker. ,Die Unternchmen erhal-
ten nicht nur eine kostenlose, son-
dern auch neutrale Expertise, weil
unsere Fachleute nicht produktge-
bunden sind*, so der TZEW-Chef,
der auch das Wissen von For-
schungseinrichtungen oder ande-

einer
ik-Anlage. Auch dafiir schickte
das TZEW den passenden Exper-
ten nach Lunestedt.

Obwohl das Angebot gut nach-
gefragt werde, gebe es noch immer
viele Unternehmen, die bewusst
auf Hilfe von auRen verzichten
wiirden, bedauert Engelke-Den-
ker. , Dabei liegt die Losung fiir ih-
re Probleme oft ganz nah, sagt er.

Reiner Gehr schitzt genau die-
sen Ansatz: ,Wir haben Hilfe im-
mer angenommen®, sagt der Fir-
menchef, der rund 60 Mitarbeiter
am Standort Lunestedt beschaf-
tigt. Thnen habe er folgendes ins
Stammbuch  geschrieben:  Thr

Foto: Schroder

miisst mit denen zusammenarbei-
ten, die das am besten kénnen,
und nie glauben, dass ihr es selbst
am besten wisst.” (i)

Kontakt

» Unternehmen, die sich fiir das An-
gebot interessieren, kénnen sich an
Gesa Zorin von der Wirtschafts-
férderung Cuxhaven (unter
= 04721/599636; gesa.z0-
rin@afw-cuxhaven.de) oder an das
Transferzentrum Elbe-Weser

(&8 04141/787080; info@tzew.de)
wer

+ Das Angebot ist fiir die Untemeh-
men kostenlos. Finanziert wird es
je zur Halfte vom Landkreis Cuxha-
ven und der EU.
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Teil D: Presse, Referenzen und Kundenmeinungen

Als Avatare durch die virtuelle
Bauwelt

Uelzener Unternehmen Willi Meyer setzt zunehmend
auch auf digitale Zukunftsprojekte

VON LARS BECKER

»

Sebastian Koch vom Willi Meyer Bauunternehmen freut sich dber die
Unterstitzung durch Heidi Narberhaus von der Wirtschaftsforderung Uelzen
aktiv - hier mit einer VR-Brille - und Sven Samplatzki (Transferzentrum Elbe-
Weser/von links) bei der Umsetzung einer Internet-Anwendung mit virtuellen

Figuren, sogenannten Avataren. Foto: becker

Uelzen - Die Wirtschaftsférderung Uelzen aktiv pflegt fir alle
technologischen Fragestellungen von Unternehmen aus Stadt
und Landkreis seit Jahren eine enge Zusammenarbeit mit
dem Transferzentrum Elbe-Weser (TZEW). Das berat Firmen
mit Blick auf Projekte aus den Bereichen Digitalisierung,
E-Mobilitat oder IT-Sicherheit. FOr die Firmen ist das Angebot
dank der Fordermittel der EU und des Landkreises sogar
kostenlos.

.Wir beraten ohne kommerziellen Hintergrund, unsere
Experten sind weder produkt- noch herstellergebunden”, sagt
Sven Samplatzki vom TZEW. .Vielen Unternehmen fallt der
Zugriff auf die Digitalisierung schwer. Sie wissen, dass sie
etwas tun missen, aber nicht, wo sie starten kbnnen”, sagte
Samplatzki jetzt bei einem Besuch des Bauunternehmens
Willi Meyer in Uelzen.

Hier ist Sebastian Koch der Prozess- und
Digitalisierungsmanager. Er weil zu berichten: .In unserer
Baubranche ist man noch nicht so digitalisiert. Es gab keinen
Zwang, sich verandern zu milssen. Aber unsere
Geschaftsfihrung hat erkannt, dass das Geschaft spatestens
in zehn Jahren schwieriger wird, wenn wir nicht
modernisieren. So wollen wir unsere Mitarbeiter unterstitzen
und sie méglichst entlasten. Das ist das Kernthema. Matirlich
gibt es Angste in den Hinterkdpfen, dass man woméglich
Arbeitsplatze streichen kdnnte. Aber das ist das Letzte, was
wir wollen. Das alles ist notwendig, um in Zukunft
wettbewerbsfahig und attraktiv fir den Arbeitsmarkt zu sein.
Wir wollen der Arbeitgeber sein, bei dem es interessanter ist”,
so Sebastian Koch.

Seit Mai steht er im Austausch mit Sven Samplatzki. Am
Anfang stand eine Potenzialanalyse zum Digitalisierungsstand
der familiengefuhrten Unternehmensgruppe Meyer mit
Hauptsitz in Uelzen, die in funfter Generation an acht
Standorten mit mehr als 400 Mitarbeitern im Hoch-, Tief- und
Ingenieurbau sowie in der Immobilienwirtschaft, Planung und
dem Sonderbau tatig ist.

Konkret wurde es dann im Oktober: Aus Passfotos von
Samplatzki, Koch und einem Experten wurden Avatare
entwickelt - also virtuelle Figuren, die die Lippen bewegen
und mit Gesten agieren kdnnen. Die trafen sich in einer
virtuellen Welt. Und das kdnnte ein Weg fur die Zukunft sein,
glaubt Koch: ,Wenn wir unseren Kunden Wohnungen
verkaufen, konnen wir ihnen als Alleinstellungsmerkmal diese
VR-Brillen schicken und sagen: .Schau Dir die Wohnung doch
mal an.’ Es ist eine Méglichkeit, geplante Bauobjekte

gemeinsam zu begehen. Ich halte es fir GOberlegenswert,
diese Einsatzmaglichkeiten in Erwdgung zu ziehen, auch far
Mitarbeitergesprache oder fur Abstimmungen mit anderen
Gewerken”, so Koch.

.Unabhangig davon, ob es um Expertise fur energetische
Themen, Know-how zum Umsetzen einer Idee oder auch -
wie im Fall von Sebastian Koch - um digitale Themen geht,
bieten wir seit 2008 Unterstatzung durch das TZEW", so Heidi
MNarberhaus von der Wirtschaftsforderung Uelzen aktiv.
Interessierte Unternehmer kénnen sich telefonisch (0581/
8004994) oder per E-Mail (h.narberhaus@landkreis-
uelzen.de) an sie wenden.

Allgemeine Zeitung / Lokales / Uelzen /
az-online.de vom 22.12.2021
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Kompetenz in die Fliche bringen

Wirtschaftsforderung
und Transferzentrum
unterstiitzen
Unternehmen bei
Umsetzung ihrer
innovativen Vorhaben

Soltau. Die Wetthewerbsihigkeit
von  Untemehmensstandorten
hingt zunehmend davon ab, wie
selir die regionalen Akteure in
der Lage sind, sich an neue Situ-
ationen anzupassen. Der tachno-
logische Strukturwandel, immer
kirzere  Procuktlebenszyklen
und wachsender Emeuerungs-
druck sind vor allem fir Kleine
und mittlere Unternehmen eine
Herausforderung, Das gilt auch
fiir zahlreiche Betriebe im Heide-
keeis, erfahren Anke von Fintel
und Christina Reissmann aus
ihrer tiglichen Arbeit als Wirt-
schafisfrderinnen.

i der Wirt:
schaftsforderungist die Unterstiit-
zung der lmmiuonsﬂugjmn von

Untemehs de in unserer

Di
Das von Arme Engelke-Denker geleitete TZEW vermittelt bei Bedart fachiiche Beratung.

landlich gzpﬂgmu Region fillt es
vielen Kleineren Betrieben scirwer,

TTSi-

Ein weiteres Beispiel fiir die rungshersteller Pets Nature ver-

e Optimierung von Pro-

Projekideen
umzusetzerr, sage Fachg

gelungene mmll Aus Resten von Buyere,
durch Know-how ist Laut TZEW-

1 Christina Reissmann (inks) und Anke von Fintel beraten kleine und mittlere Unternehmen im Heidekreis.
Foto:vo.

Von zwei umfassenden Bera-
tungen zu Moglichkeiten ressour-

Chef Engelke-Denker die Wiet- b Sr:hnmrdmgerummehmm
Spin-Blades. Da

profitiete das Heidekreis Kinic
kum. Dz -

leiterin von Fintel Oftmals seien

Nach einem Aufschlussge-

Unternchmen ist weltweit filh-  de. Dabei werden die rohen Holz-

kenhiuser ein vorrangiges Ziel’,

7u wenig Ressourcen fiir eigene  sprich zur Klirung des Hand- ng erklirt Nicole Ahrens von der
Forschungs- und Emwicklungs  lungsbedarfs folg: im zweiten fur Drohnen und und gereinigt.  HKK-Abteilung Zentrale Dienste:
i it e it inter-  Zurick bleiben Abfille aus Hols-  Diedurch e Wirtschaftsberarung
esan Kapital, Personal oder spe-  tung mit einem durch das TZEW fasern und Auf
iellem Koow-how, nicht seten  vermiteleen Technologie- oder der US Raunfabribehrde Nasa — grund des hohen Wassererbrat  gevigt,wo Einsparpoterwiale e
kimen melrere Faktoren zusam-  Managementexperten, der mit  hatte es vor einigen Jahven eine  ches,biszu500LiterproStunde.  gen
0 dem Unternehmen ei k i Kreis- in Anspruch genommen werden

Untestierung onnendnnvide rierten Uberbic ther machbare  vom 2. Florar 2016 Als man  1auf g werde, was ine of Konnen. Beindrucke e i, o
Ansatze auf der Strecke oder im fie damit - nach L
e sei optimienung sowie Riickverfolg- dm Da brachten mehrere Anau- pemn eingebunden wurden nd
in lindlichen Regionen, wo For- Quer i barkeit der Den
dieses Beratungs- i haby h Do R

schulen nicht, um die Eckeliegerr,
nicht oder nur schiwer zu bekom-

men.
Einen Weg aus diesem Dilem-
ma bietet die Wirtschafisforde-
rung in Verbindung mit dem
ElbeWeser

angebot von Untemehmen ge-
nutze, sage Wirtschaftsforderin
Reissmann und nennt als erstes
Beispiel die Dieteg Gerteba. Bei
dem Walsroder Hersteller hoch-
wertiger Kabinen fir Industrie-

(TZEW)und dem dahincerstehen-
den Technologietransferprojekt

und sowie
Landmaschinen werden' bei der
Blechbearbeitung die Fahrerum-

und schnell umsetzbare Losungs-  arbeit mit einem vom TZEW ver-
ansatze erhalten, fuhle sich Ge-  mittelten Fachmann gebracht, der
Mare Trautmann

sehr gut betreut.
‘Beratung in einem ganz ande-

Nachhaltighei geschaffen wurde

Landkreis und EU-Mittel
dung einer geeigneten Filteranlage 282N jeweils halbe Kosten
i agt Geschifisfih-  Da W,

ren Bereich bekam der Tiernah-  rer Patrick Longin.

ZEHN LANDKREISE UND VIER KOMM UNEN SIND DABE!
Wissens- und Technologietransfer

ist eng mit den Strukturen von
Kommune und Wirtschaftsfrde-
rungverahnt.  Fir die Untemeh-
men ist dieses Angebot Kosten-

Artie an. Seit lf Jahren ist der hausungen pulverlackbeschichtet. frer, sagt von Fintel. Die Kosten

Heidekreis Mitglied in dem 1999  Dawar die bestehende Anlage an Seit WH! betreibt die Artie einen  Sitz in Stade als Auftragnehmer ‘werden je zur Halfte vom Land-

gegrindeten ihre gekom- Wissens- und durchgefilhrt. Inceressierte Un-  kreis und aus Mitteln der EU ge-

bund, zu dem sich die Einrichtun-  men, Fir die Mite tragen.

‘genderkommunalen Wirtschafts Auswahl geeigneter Technologie mer, di des ‘Aber nicht nur die Untemeh-

fBrderung von insgesamt 14 Ge-  sowie die Optimierung der Ar-  zehn Landkrei e TZEW men selbst profitieren von den
aus dem Be- bahnte cas TZEW Lineburg  meichten, Leistungen, betont der fir diesen

reich des Amesbezirks Liineburg i an as regio- Fachbereich  zustindige Erste

an tarkung der  kreises, = KresatO) = Durch die
und
TZEW setzen dort an, wo Unter-  lung und die Planung der neven in vienden, der beteiigten Gebietskbrper-
nehmen konrete C oder direkt an das TZEW: = schaften ter Landkreisgrenzen

beniitigen. Wir wollen das Know-
how in die Fliche bringerr, sage
Ame En-

tert, ist Bjorn Wagenholz von der
eteg L

der Region Nor
sen. Der WTT wird vom Transfer-  (04141) 802940, EMail:info@

Ergebni

TZEW)mit  Zewde.vo

hinweg, wird das Innovationspo-
tenzial der gesamten Region ge-
starkes

Bohme-Zeitung vom 07.05.2022

Juwvel als Paradebeispiel

Rotenburger Aquarienhersteller kooperiert mit dem TZEW

s o ien.

Rotanburg — Fir Gesa Weiss,

Wirtsc

handel es sich
um ein . Faradebeispiel”, Die
inzwischer mehr als zehn-

Jihrige Kooperaron des Ro-

tenbuerger  Aquarienherseel-
lers mit dem Tranafer-
aenirinm FlbeWeaser

riache deutlich, wie gur Wir-
schaftsfonderung funktionie-

e wnd 2u welchen Erfilgen
siz fithren kann, such Juesl-
Vorgumd Lars Larsen sowie
der Procukticrsieiter Ulrich
wher stimmen in dheses
Loblied mit ein, das sich das
TZEW im Laufe der verga ngs-
ren Jabire verdient hat.

Dar  Hame Transfersen-
trum ElbeWeser wirkt £s1
ity wendg aperig nid A
Benstehende konnte er ¥
Belshe  sogar  abschiedken.
Himter einem Zentnum Liast
Sich RAMmiCh dunchaus am
gruler ApPEral  Verrien
Undurchschanbar und kom

iziert. Aber dax G i

e der Fall: Coac Trans

TRANSFERZENTRUM ELBE-WESER: HIER GIBT ES WEITERE INFORMATIONEN

Erste Ansprechpartner im Rathaus sowie im Kreishaus

= inshesondiens kieine und mitters Unterneh-

rmen b sich spezifischen Herausfondarun-
sgen henschilich ihres innovationsverhaltens
gejantibargesiall, schreibt das Trancdarzan.
trurm Filbe\Wessr (TPEW) in siver Mitteilung
an die Kralszeitung. Thamen wie Digrialise-
Flifisl, VBB S BNBGRaTEL U -Iwarsher,
Ressourcen- und Energleefilzienz kinnten
aufgrund Remminaler Ahsebotsdefane
cxtiar mandgelnder, sigenor Fachkapazititen
rar evschwert vorangetriehen werden, Day

sorge daflr, dess she Zugang 2u akiuellam
WWissan Ui peuestar Techinologle mehaiten,
um sichdamit in den sidh lasfend wecinder-
ter, giohalsierion Markion Bahaupeen
lefinnen

= Irtaressierta Unternahmar kénnen iich an
e Wieks von cher WirtsehaTslordie ring des
Lanchreises untar der Telefonnumanar 04261/
DBILBSF pder duih on die E1STa SLRGEITNin
Rotenbing Bernacetts Nadarmanm, wenden,
che urer dar 04261571113 paerreichan it Es
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10,120 svickel. s Wi, Lars

Darsew o Barradete Nedexmman smpleblen di Fif 2umy Techeologeanete: o

TEEW Bringe ol Betriebe mit Exparion aus
nichtungen oder
iy R dred

Fochwchulien, Farschur
auch ardarar Unter el

Hormen halten ® Zudem ha-
ke man immer schon einen
hohen Anspruch, JAufecden
mieaste das Vorhaben aich
im Preid gut  realisiecbar
sein” Das Probleac Dis LED-
Technik vertrigt weder War-
ma woch. FPuchmgkeit Mit
e you TIEW verminelen
Expertise Jhat es darm sehr
ﬂ aeldappt”, berichuer We-

. Inzwischen lst di= Bee
lewchtung  dber die Clowd
steuechar, <3 lassan sich per
Hardly die Farben wechseln.
Und: .Man spart noch Enes
gie." Der Prezess i Umset-
g habe schileflich fast an-

. Pum Dienstieisurgsportio-
o der VWinschattsfinoerong
eahle unler amdere auch
dad  Reratungsangelol  des
TZEW, des den Betrieben mit
et Verzahmurg mit Hoche
schulery,  Instimten.  For-
SChuNgseiTMehungen  oder
anch anderen Bxperien den
n igen  Tochnelogie-
transfer bietet, um %nm.-djde
nes Knouwshow zu e

sie benbtipen: Schoeell, wnibeg-

Dienstieishingsangehor wind
neben Mimeln dee B auch
durch den Landkorek und die
Stadt Rooenburg sowic von
der & Zaven 4

Bt aber auch moglich, sich dirgkt an: das TZEW
ir Suade o werden, Das B enmicheber urer
chat Telefopnumemer G447 § TETAEO, e

s0 Weber. Tieser Eoniskt mit
dem TZEW habe sich im Lau-
e Ber Jahre fUr das Ungernet-
mer als sehr wertvoll erwics
sen, Ok EnermecHiziens, die
Ernssmng uissmer Belauch-
tungranlagen,  Schutoechie
oder auch wine Amalyse zum
Starel - umserer  Digiralisie-
rungsaftiviciten - das TZEW
aond uns JUME mMUT spacif-
werem Expertencas zur Sei
e, 3o der Produlstiomsleiier.
Das Ganze crwedst sich -
e als machhalvg. denn
Fum Teil arbeiet fuwel suach
heiire moch Wit @eR seimer
2= verminshen Experten
:mlh:hm-en andderer Themen
o3

manzient — daber ist es fil Un-

werstehe sich ab Dienstleister  derthalb Jahne gedavert.
Turkieine n.nﬂ mnmum

nehmen - iel ¥ athan
wim newischen sehn !m‘l

Iredsen im Blbe Weser Baum st nich nétig

Tie mkmmmmg fer eirs:
von den Landioesen Stude
Roo

Preduktentwickhing  und
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Schrickel: Diesey Kowetoukd

fat Bundesweit einmalig™
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dom TZEW in Kontale go-
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ren wen Lewchiensliiren
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Idinggt lefchter, als s ot Ja-
hinter steckt eime komplett
amkre Technik®, sagt Weber.
T EERe
Bﬂm‘hw somdern wir
mmussten uns debed auwch an

liche Ablsute op-
fimieren — damim ist s einst
war neo-

Fegangen.
irals Expertite. Solch éine Si- e

muation lst fir zahlreiche Un-
‘Waagechalen-

Moment, wenn der
ung vor sllem nevtrale Fach-

mann erst aufwendig recher- zi

whier wepden nmues”, eciu-
tert Gess Weisa, Hiufig erle-
be ke @4, dass sich Untermeh-
mier &3t nach éinem Recher-
chemarathon an e

e dann iV bertascht
simed, wiedl sie konkrete Hilfie
fitr lhr Anbiegen erhalten.

komeafrel®, un
terrireicht Bernadene MNader
mann

Drie Frende bei Wieber und
Larsen is2 grok. Darnals sel es
sundchst g einem Tecmin
vor Ot gekommen, bei dem
Theim efst
entirert usd dann konkretd:
el wobdin sind. Darautim
vermittaice dar TEEW Bara
tumgagespriche mit qualifi-
derten: B aus
universisinon Becel.

Lemk der wirklich oo pe-
tenien Einschitzungen und
Empfihlangen der Fichiente
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Bihe Vol umd darmit
auch Sicherheit, wie wir nun
weiter verfahren muassten®;

i zwar
nicht mehr kostenfrel wenn
das TZEW micht snchr bete-
s, sdbaeer preielicl alwafur
tﬂ«amaﬁm glwig.
Hadermann und Weiss ma-
dit_'n denttich: Gemau dies sek
en die positiven Beispicle. die
zeigen, dass das Angebot des

TZEW gerade Mir Rleine und
myittlere Untemehmen Sinn
WW- Nmarmm s
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Tocin der ganwen Region.®
Ulrich Weber it nach wie
W DS TERT i aTie som AT
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Rotenburger Kreiszeitung
vom 22.05.2022
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Sonst wird man vom Markt iiberholt*

Robot Food Tech will Digitalisierungssprung machen / Transferzentrum liefert Know-how

VON SIMON ZIEGLER

L it
JEs st unser An-

Esierung,

spru wrir
u—:lﬂ»lmﬂfl(eln :oﬂ-l wud

meon: Robat Food Tachnels-
gizs (BFT) i Wictze. Desaet
lerersiont o sich stark far
des Teech ! Augmen-

Robot Food Tech wurde das
Potenzial analysiert und an-
sehliefend diskutert, wie An-
szenaricn m|
-\uumemei Rvally aussehen

Unternehmen
velhshsl derTe:hno'lome-&lD'
port kastenlos, das Investment
iibernimmt der Landkraiz Calls
im Rahmen aeiner Wirtachats-
ferderung.

rune hot sewn Unberneh-
man in Wistra im Tahs 2005
det Seildern sk e oul

tod n“my, erweiterte Roali-
fal Doz bedeutel  konkset
Ec gaht um den Sincatz ven
speciellen Brillen, die aks mine

wirtugller _ Schuliarblick
gedacht sind. Sie sellen den

WWIr sind
der technolegische
Arm der Wirtschafts-
forderung.”
Sven Samplatzki

Wachstumsleurs. Heute be-
uhuhm&uknwﬂn\-’.lqrbu-
ter. Rehat ach ist nach
n!-m Sr'hlu'hi'hn[ nnd e

eminranha:
lus A_zl.wlue'bex du Gemzm-
Wiatzar Unternehmen
;tQTII “Il“ i Verpackungs-
chinen far
iie Lebensmit-
- und Kesme-
tikindustriz her
n der
Branche sind
CGrunes Kun-
dan: sum Rei-
spael E

Nestle, Wam-
sng_Prinkost

HeiBl sum Beipied 1 der Pra-
xis: Der Technikar muss nicht
ml-lu zum Kunden kommen
Aan repariort edor wartot sin
Gnm selbst, mit technischer
Anlotung uber die AR Enilla,
Alleine hat der 46-Jihri-
ge das mcht gestemmt. Gri-
ne suchte die Uniersticzung
der Wirtschafisforderung des
Lanclreises Celle, dia winds-
rum mit dem Tronsferzentrum
Elba-Waser (TZEW) in Stads
susummmenarbebel. W sind
der tachneologische Arm dar
kommaunalen Wirtschaftsfor-
derung. Wir wiszen, ve Wis-
sem ik, magi Projekiledbor Sven
Samplatala. Das TZEW stollt
bei Bedarf Kontakt zu Hoch-
schulen und Forsch
richtungen her. Im

coin-
Fall von

In der Coro-
ma-Pandemia
me=rkbe Harald
Grane, dass
er umdeaken
mus:. Es gab
keine M
sen mehr, Jich
konnie anch
nicht mehr zum Kunden fah-
ren” mnmn:hev«mm.gv

sich mut den Technikern von
Fnhat Food Tach, di= in Wistza
oder i

waren nicht me!
W atwalangy Faksasinct Uat.
muzste weu gedacht werden.
Saine Kunden sitzen in den
USA, Sudatnka, Australien usd
in ganz Huropa. Hier kemmmi
der Einsabn der AR-Drillen ina
Spial —

Kamera
Irgsnevwa sufdar Welt setztmic
ein Mensch aul und verbmndet

sitzean, Diess atsuwrre e Kune
dea_wut Sprachkemmandas
und Zeichan punkiganau und
konnem auf dicsem Weg zum
Beispicl zeigen, aa welcham
Rad gedrehl werden muss,
wenn cina Verpackungema.
schine reparied werden muss,
Zudetzk hat Grane 16 Maschi
pen ot enem West von 2,5

Cellische Zeitung vom 29.06.2022

Diivey Hhckich G2

gustevert
Hils Termmen

Gudmmnm Harald Grone bel seinem Yerhaben (ven Inks).

Millionen Euro an einen Kun-
den in Australisn verkauft.
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Guter Rat in Betriebsfragen

Wirtschaftsforderung und Transferzentrum vermitteln Unternehmen im Landkreis Expertenwissen

Von Grit Klempow

LANDKREIS. Guter Rat muss

nicht teuer sein. Er kann sogar
kostenfrei sein. Unternehmen

im Landkreis sparen Zeit und
bekommen Expertenrat, wenn
siein die Zukunft denken oder
aktuelle Probleme losen wollen.
Wo die Experten zu finden sind.
Ein Selbstgiinger ist das fiir viele
Betriebe nicht. Oft fehlt die Zeit,

um sich iiber Innovationen zu in-
oder Betriebsablaufe zu

ETE

‘\‘-EWas" passt”zur’ Firma? Und wo
gibt es die Experten dafiir? In sol-
cke“ Faﬂm weail A e ‘lh’k-nknﬂa,

forderung beim Landkrels Rat.

»DP gibt es Nachhol-
uﬁ?%s, st auf dem Markt?

na oder den Whirlpool. Und die
3-D-Pléine sind nicht nur ein Ser-
vice-Plus. ,,Wir wollen das in Per-
fektion betreiben, sagt Firmen-
chef "Krause. Schon vorab wird
digital gebaut, von allen Beteilig-
ten werden die Daten eingepflegt.
Ein 'Wissensvorsprung. Ob es um
Brandschutz geht oder um die
perfekte Ausnutzung der Raume,
im 3-D-Modell mit transparenten
Wiinden ist alles zu sehen. ,Wir
konnen ja spéter nicht mal eben
Kabel durch eine Dampfsperre
ziehen, das Modell zeigt alle
Schichte, jedes Rohr, jeden Win-
kel“, sagt der Geschiftsfiihrer
wund  Heizungs-

 Kunden batreteh The ;
virtuelles Schwimmbad

Im Digitalen lst diese Firma ex-

Sascha Krause hat Exp
bekommen. Seine Firma ist ein
gutes Beispiel fiir passgenaue Un-
terstiitzung: Uber die Wirtschafts-
foérderung im Landkreis Stade hat
Krause den Kontakt zum Trans-
ferzentrum Elbe-Weser (TZEW)
gekniipft. Sven Samplatzki ist
Projektleiter beim TZEW und war
Krauses erster Ansprechpartner.

Er kam zur Potenzialanalyse in
Krauses Firmensitz im Gewerbe-
gebiet in Hammah-Mittelsdorf.
Das Biiro mit Pool zeigt, worum
es hier geht: Die Firma ist Spezia-
list fiir Wellness-Oasen. ,Mein
Ziel ist es, mit jedem Kunden sei-
ne individuellen und innovativen
Trdume zu realisiren”, sagt Sa-
scha Krause. Dafiir nutzt er
schon lange alle Chancen.

Damit die Trdume schon mog-
lichst friih konkret aussehen, ar-
beitet er mit einer virtuellen 3-D-
Planung. Die Kunden sehen die
Riume, den Blick in den Garten
mit Schwimmbad, ihre neue Sau-

zellent , sagt Fach-
mann Samplatzki vom Transfer-
Zentrum, ,eine gute Ausgangsla-
ge.“ Aber mehr geht immer, und
die Beratung miindet in eine
Live-Demonstration von VR- und
AR-Brillen. Die sind das Tiipfel-
chen ‘auf dem I im Digitalen. VR
steht fiir Virtual Reality. Wer die
Brille triigt, kann den virtuellen
Raum betreten, kann in eine Welt
eintauchen, die erst noch gebaut
werden muss. Ideal fiir Kunden,
d1e sich Lluen Traum vom eigenen

h R 5
den eigenen vier Wénden oder im
Garten erfiillen wollen.

AR steht fiir Augmented Reali-
tiy. Die ,erweiterte Realitéit” bietet
neue Chancen im Kundendienst.
Beim Blick durch diese Brille auf
eine Heizungsanlage kann der
Monteur vor Ort Hilfestellung be-
kommen. Zum Beispiel mit einge-
blendeten Bau- oder Schaltpla-
nen. ,Das ist wie ein virtueller

Samplatzki. Pfeile konnen einge-
bleru:let Schalter virtuell gekenn-
en; Zi \ar-

marathon* hinter sich haben und
pusmv iiberrascht sind, dass sie
1 mit dem

beit ist méglich, ohwohl nur ein
Spezialist vor Ort ist. Auch der
Maschinenbauer aus Asien konn-
te online dazu geholt werden.

Krause: ,Wir wollen wachsen

'D'ansferz.entrum eine schnelle Be-
ratung bekommen. Unbiirokra-
tisch und kostentfrei, weil das An-
gebot durch EU:Mittel, aber auch
durch den Landkreis und die
F Stade f t wird.

Das sind neue Wege, die auch die
Mitarbeiter mitgehen miissen.

»Wir haben ein relativ junges-

Team®, erginzt Manuela Krause,
die im innovativen Familienbe-
trieb fiir Marketing und als Aus-
bilderin verantwortlich ist. Das
Krause-Team geht den Weg mit,
der nicht nur im:handwerklichen
Bereich immer weiter fithrt,

Am Beispiel VR zeigt sich aber,

dass der ww.mmpo enorm hilft

Beratung auch fiir

kleinste Firmen

»Wir vermitteln Experten fiir ei-
gentlich alles*, sagt Sven Sam-
platzki. Von IT-Sicherheit iiber
Buct und Recl

me in der Gastronomie bis hin zu
Forderprogrammerr gder die rich-
tige Photovoltaik-. Anlage. . Die Be-
ratung ist immer unabhéngig und
neutral, die Experten kommen

"~ Und

FaRl
Bei Inno

und solch komplexen Themen fiir
den Betrieb das Passende zu fin-
den, ist eine Herausforderung.
Zumal im Betriebsalltag die Zeit
dafiir fehlt. Auch fiir die Suche
nach einem Experten.

S0 eine Situation ist fiir zahl-
reiche Unternehmen ein Waag-
schalen-Moment, wenn der beno-
tigte und vor allem neutrale Fach-
mann erst aufwendig recherchiert
werden muss“, weiRl Wirtschafts-
forderer Matthias Reichert. Er er-
lebt es oft, dass Untemnehmer
schon einen ,wahren Recherche-

dle Bem!ung ist fiir jede Betriebs-
groRe moglich. ,Das fingt beim
Ein-Mann-Unternehmen an“,
sagt der TZEW-Projektleiter.

Krauses nutzten das Angebot .

des Transferzentrums auch, um
sich fiir die optimale Verzahnung
von Betriebsprozessen und fiir
Softwarelosungen eine Expertin
ins Haus zu holen. ,Wir wollen
wachsen und uns auch organisa-
torisch weiterentwickeln®, 'sagt
Sascha Krause. Fiir den Familien-
betrieb war der Expertenrat mit
Sicherheit ein Gewinn.

Ansprechpartner

. Das Transferzentrum Elbe-Weser
(TZEW ) bringt Betriebe mit passen-
den Beratern zusammen und sorgt
dafiir, dass kleine und mittlere Unter-
nehmen Zugang zu aktuellem Wissen
und neues!erTedmologle erhahen
> hmerinnen

Blick iiber die Schulter”, sagt

und Unternehmer kénnen sich an
Matthias Reichert von der Wirt-
schaftsforderung Landkreis Stade
(0 41 41/80 06 12, E-Mail:
reichert@wf-stad.de) oder direkt an
das TZEW (0 41 41 /80 29 40,
E-Mail: info@tzew.de) wenden,

-

in Sachen 3-D-Planung
Foto: Klempow

Die VA-Brille iegt griffbereit. Nach der Beratung durch F cha
den nadhsten Schwitt. Dann kneen Kunden ﬁwmwwdmmmmnmnulm

Stader-Tageblatt vom 16.07.2022
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,Wir arbeiten sehr gerne mit dem TZEW zusammen, weil denen zu jeder Fragestellung immer eine gute
Antwort einfallt.”

Christoph Bausch, Geschéftsfuhrer, Andreas Th. Bausch GmbH & Co. KG

,Die Unterstitzung durch das TZEW hat uns schon in diversen Fragestellungen weitergeholfen. Klasse, dass wir
diese Institution in der Ndhe haben.“

Bjorn Strehl, Geschaftsfuhrer, Strehl GmbH & Co. KG

,ES Ist fur ein kleines Unternehmen hilfreich, vor einer anstehenden Investition zundchst eine unabhangige, aber
dennoch fachlich fundierte Meinung einzuholen.“

Achim Figgen, Geschaftsfuhrer, Flugplatz Rotenburg Wimme GmbH

~Das TZEW kann mich bei komplexen Fragestellungen unterstiitzen bzw. Experten-Kontakte herstellen.”
Matthias Meyer, Abteilungsleiter Bau-Technik-IT, RAISA eG

~Immer parat, wenn man kompetenten Rat braucht.”
Reiner Gehr, Head Office, Gehr GmbH & Co. KG

~Sehr gutes Beraternetzwerk, kompetente Mitarbeiter. Wirden auch bei neuen Fragestellungen jederzeit mit
dem TZEW zusammenarbeiten.”

Heinrich Schroéder, Assistent der Geschéftsleitung, PS Laser GmbH & Co. KG
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~Konkrete und I6sungsorientierte Problembehandlung mit praxiserfahrenen Experten, die sich Zeit nehmen und
sich in die Problemstellung eindenken.”

Volker Henjes, Geschéftsfiihrer, F. Aug. Henjes GmbH & Co. KG

,Das TZEW und seine Mitarbeiter(innen) férdern die Zusammenarbeit der Firmen in der Region und tragen
wesentlich zu einer Starkung der regionalen Wirtschaft bei,”

Sebastian Fischer, BEST Fluidsysteme GmbH

,Das TZEW hat uns bereits mehrfach kompetente Berater/Experten vermittelt.”
Dr. Roland Wérner, Geschéftsfihrer, Ausbildungszentrum Luhmihlen

»Eine gute und hilfreiche Mdglichkeit, um sich tber komplexe Entscheidungen im Unternehmen auszutauschen
und Lésungen zu finden.”

Petra Schurich, Geschaftsfihrerin, KFS Fensterbau & Montagetechnik GmbH

,Klare Problemanalyse, Beratung durch Fachleute, zielgerichtete Projektbegleitung.”
Marc Trautmann, Geschéaftsfuhrer, SpinBlades GmbH

LErst durch die Zusammenarbeit mit dem TZEW wurden mir vollig neue Méglichkeiten bekannt. Ich bin sehr
froh uber diesen hervorragenden Support.”

Jens Rittmeyer, Rittmeyers Besondere Raffinessen

~Ich war lberrascht, wie intensiv sich der Beratende schon vor dem ersten Gesprach vorbereitet
hat. Dieser Eindruck hat sich bis zum Ende hin absolut bestatigt.”

Friedrich Wilhelm Topp ,Topp Fleischerei und Partyservice
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,Das TZEW ist fur die PACKCCESS GmbH und damit fidr das erfolgreiche Verpacken mit 6kologisch sinnvollen,
prozessbeschleunigenden und sicheren Produktschutz- und Transportverpackungen ein wichtiger Partner.
Zusétzlich zur ersten Unterstltzung hat das TZEW Mdéglichkeiten zur Finanzierung wichtiger
Umweltvergleichsstudien sowie forderfdhiger und nachhaltiger Verpackungs/ésungen aufgezeigt. Wir freuen
uns auf weitere sehr interessante Themen und Aufgaben zusammen mit dem TZEW.*

Jéréme Christofzik, PACKCCESS GmbH

~Sehr kompetente Unterstlitzung und viele neue Impulse — Bravo, TZEW!*
Jens Ambros, Geschéftsfiuhrender Gesellschafter, PG Licht GmbH

,Schnelle und maBgeschneiderte Beratung von Menschen, die sich mit der Materie auskennen.”
Christof von Schroetter, Geschaftsfuhrer, Abfall-Service Osterholz GmbH (ASO)

~Kompetent, freundlich, gut!*
Peter Dammann, Geschéftsfuhrer, Quell BildungsKonzepte

,Eine Partnerschaft auf Augenhéhe — mit dem stetigen Anspruch, sich weiterzuentwickeln.”
Sebastian Koch, IT-Leitung, Willi Meyer Bauunternehmen GmbH

~Komplexe Fragestellungen fir einen Nicht-Fachmann begreifbar zu machen ist eine der Fdhigkeiten des TZEW.“

Daniel Gottschalk, Geschéaftsfuhrer, SaM-Power GmbH

, Tolles Angebot flr jedes Unternehmen; man kann dieses Angebot nur weiterempfehlen!”
Heiko Lehmann, Fiberglas Technik Lehmann & Sohn
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,Ressourcensparende Energieversorgung Ist besonders fiir Krankenhduser ein vorrangiges Ziel. Die Beratungen
durch das TZEW haben uns gezeigt, wo wir noch Einsparpotenziale haben und welche Férderungen daftir in
mei dekreis-Klinikum Anspruch genommen werden kénnen. Beeindruckend ist, wie das TZEW regional ansdssige Experten:innen
Soltau und Walsrode einbindet und so ein innovatives und kompetentes Netzwerk fir Klimaschutz und Nachhaltigkeit geschaffen
hat, aus dessen Pool wir gerne auch zuktinftig schépfen mdochten.

Nicole Ahrens, Abteilung Zentrale Dienste, Heidekreis-Klinikum gGmbH

2Wir haben sehr gerne mit dem TZEW zusammengearbeitet. Flr convenilive hat das TZEW in einer
entscheidenden Phase neue Impulse und Ideen geliefert. TOP!“

Jorg Blasek, Geschaftsfihrender Gesellschafter, conveni GmbH

conveni’

“TZEW-Potenzialanalyse Digitalisierung: Sehr tiefgreifendes Check-up, umfangreiche Auswertung
O po MO XX der Ist-Analyse mit kompetenter Beratung zum Entwicklungsbedarf”

Miriam Kohler-Birr, Apomaxx Marketing und Training GmbH

,Das TZEW bringt immer wieder wichtige Themen in den Fokus und hilft dadurch bei der Gestaltung
der betrieblichen Strategie mit.”

Dr. Achim Weidmann, Felasto PUR GmbH & Co. KG

FELASTO PUR
BEVERSTEDT

Restholz-Freunde unserem Projekt schnell weiter gebracht hat. Vielen Dank!*

j/////é ~Wir haben durch das TZEW eine unbdrokratische, zielfihrende Unterstiitzung erfahren, die uns mit
h 7,
Y, Restholz-Freunde GbR, Susann Witte

TZEW | 2023 Evaluierungsbericht Transferzentrum Elbe-Weser (TZEW) im Zeitraum vom 01.07.2015 bis 31.12.2022 Seite 26



<ITZEW>
Teil D: Presse, Referenzen und Kundenmeinungen

,Die Leistungen des TZEW flhren zur Starkung des Wettbewerbsvorteils von Unternehmen aus unserer
Region.”
Morin Fobissie Kamga, UTAMTSI GmbH

,Schnelle, individuelle Lésungsansdtze und Expertenvermittiung innerhalb kiirzester Zeit.”
Susann Witte, Tischlerei Gilhaus

~Manche betriebliche Fragen erscheinen tbergro3. Nach einem Beratungsgesprach mit dem TZEW
werden sie kleiner oder verschwinden ganz.”

TROSTHELDEN Hendrik Lind, Trost-Helden GmbH

, K l »Die Potenzialanalyse im Bereich Digitalisierung erganzt unser internes Review der eigentlichen IT-
' aester Strategie und ermdglicht eine zielgenaue Anpassung der Strategie.”

The Plus in Nutrition .
Thomas Buddenbohm, Kaesler Nutrion GmbH

, Tolle Zusammenarbeit und echte Weiterhilfe!”
Oliver Schulze, Strandbad Dushorn e.V.

\eed Alpaka-Hof ~Kompetent, schnell, zuverldssig, unaufgeregt.”
W2 Vidn! Angela Meyer, Alpaka-Hof Pura Vida!

,Die durch das TZEW vermittelte Beratung war eine inspirierende Ideen-Werkstatt"
Gartenbau Silber GbR, Inid Schiller

TZEW | 2023 Evaluierungsbericht Transferzentrum Elbe-Weser (TZEW) im Zeitraum vom 01.07.2015 bis 31.12.2022 Seite 27



<ITZEWPB

Teil D: Presse, Referenzen und Kundenmeinungen
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~Sehr zielorientierte, pragmatische und unbdlirokratische Zusammenarbeit.”
Jurgen Hildebrandt, WBB Apfelgarten GmbH

,Das TZEW hat mir einen Experten als Hilfestellung an die Seite gestellt, der mir in der
Weiterentwicklung meines Unternehmens sehr geholfen hat.”

Michael Heins, H1 Engineering GmbH

JAufgrund der Fachberatung des TZEW wurde uns ein Lésungsansatz prdsentiert, den wir anschlielBend
zum Nutzen des Unternehmens umsetzen konnten. Danke!"

Peer Beyersdorff, NETZ Zentrum flr innovative Technologie Osterholz GmbH

~Eline konkrete und zielorientierte Beratung zu den angesprochenen Themen. Vielen Dank nochmals dafir
Ingo Glaesmer, Goldstaub gGmbH

,Die Zusammenarbeit mit dem TZEW erleichtert den Zugang zu Experten, um sich gezielt Wissen anzueignen,
welches Einfluss auf strategische Entscheidungen hat.”

Mirko Oeltermann, Bako Bremerhaven eG

~Sehr freundlich, sehr kompetent, offen fir alle Fragestellungen. Jede Frage wurde ernst genommen.
Sehr guter konkreter schriftlicher Bericht.”

Birgit Wulf, Dr. Loges + Co. GmbH

»Mir geféllt die Einfachheit und Simplizitdt der Prozesse beim TZEW. Ebenfalls ist die Kompetenz der
einzelnen Akteure beim TZEW hervorragend.”

Mateo Rudno Goméz, Scoo Brewery GmbH
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<ITZEWD

TRANSFERZENTRUM ELBE-WESER

Bewertungsbogen — Beratung durch extern (BER-EXT)

Unternehmen bzw.
Organisation:

Experte bzw. Institut:

Projekt:

Datum der
Beratung:

ALLGEMEINE ANGABEN
Bitte in den jeweiligen Feldern ein X eintragen bzw. mit Angaben ausfiillen

1. War ausschlieBlich das kostenfreie Angebot entscheidend fiir die Inanspruchnahme der Dienstleistungen des
TZEW?

Ja Nein, sondern (Mehrfachnennungen maglich):

Bereits mit dem TZEW zusammengearbeitet

Guter Ruf des TZEW

Komplexitat der aktuellen Fragestellung

Sonstiges:

2. Konnten Sie bereits Erfahrungen mit dhnlichen Dienstleistern oder Dienstleistungsangeboten sammeln?

Ja, folgende:

Nein

ANGABEN ZUR ZUSAMMENARBEIT MIT DEM TZEW
Bitte in den jeweiligen Feldern ein X eintragen bzw. mit Angaben ausfiillen

Stimme voll zu Stimme Stimme eher Stimme gar
eher zu nicht zu nicht zu
Die Zusammenarbeit wurde durch das TZEW von
Beginn an sehr transparent gestaltet.
Das Team des TZEW arbeitete stets sehr zuverlassig. D
Das TZEW hat den Gesamtprozess zielorientiert
begleitet.

3. Wie empfanden Sie die Zusammenarbeit mit dem TZEW hinsichtlich folgender Kriterien?

Telefonischer Kontakt Sehr gut Eher gut Eher nicht gut Gar nicht gut
(Terminvereinbarungen etc.)

Freundlichkeit D D
Hilfsbereitschaft D D
Reaktionszeiten D D




Personlicher Kontakt Sehr gut Eher gut Eher nicht gut Gar nicht gut
(Aufschlussgespréach(e),
Beratung etc.)

Freundlichkeit D D
Fachliche Kompetenz D D
Zusammenarbeit insgesamt D D

ANGABEN ZUR BERATUNG
Bitte in den jeweiligen Feldern ein X eintragen bzw. mit Angaben ausfiillen

4. Welche Erwartungen hatten Sie an die Beratung? (Mehrfachnennungen maoglich)

Allgemeiner Informationsgewinn zur Fragestellung

L&sungsansatze fir die konkrete Fragestellung

Sonstiges:

Keine (weiter mit Frage 7)

5. Konnten lhre Erwartungen erfillt werden?

Ja

Nein, da:

6. Welchen konkreten Nutzen hatte die Beratung fiir Sie?

Starkung der Wettbewerbsfahigkeit durch: (Mehrfachnennungen maglich)

Lésungsansatze

Neuer Kontakt (Experte / Institut) fir die Netzwerkarbeit

Weitere Zusammenarbeit mit dem Experten bzw. mit dem Institut

Sonstiges:

Das Gesprach hatte eher wenig Nutzen, da: (Mehrfachnennungen maoglich)

Keine geeigneten Losungsansatze gefunden werden konnten.

Eine weitere Zusammenarbeit mit dem Experten/Institut aus folgenden Griinden nicht méglich war:

Sonstiges:




7. Wie schatzen Sie die Qualifikation des Experten hinsichtlich Ihrer Fragestellung ein?

Sehr gut Eher gut D Eher nicht gut

Ungeeignet, da:

ABSCHLIESSENDE ANGABEN
Bitte in den jeweiligen Feldern ein X eintragen bzw. mit Angaben ausfiillen

8. Wie zufrieden sind Sie mit dem derzeitigen Dienstleistungsangebot des TZEW?

Sehr zufrieden Eher zufrieden D Eher unzufrieden

Sehr unzufrieden, da:

9. Haben Sie konkrete Vorstellungen, hinsichtlich welcher Tatigkeitsfelder das Angebot des TZEW erweitert
werden kénnte? (Mehrfachnennungen maoglich)

Nachhaltige Ressourcenwirtschaft Fachkrafte (F & E Personal)

Sonstiges:

Keine Angabe

10. Stellt die Tatigkeit des TZEW lhrer Meinung nach einen Mehrwert fiir die Region dar?

Ja Nein

11. Wiirden Sie die Dienstleistung des TZEW erneut in Anspruch nehmen?

Ja Nein, da:

12. Diirfen wir lhre Erfahrungen zur Zusammenarbeit mit dem TZEW als Referenz mit einem Zitat erwdahnen?

13. Mochten Sie uns weiter empfehlen und kennen ein Unternehmen, das ggfs. Interesse an einer
Zusammenarbeit mit dem TZEW haben kénnte? Dann freuen wir uns tiber Kontaktdaten fiir eine Ansprache.

Hinweis:

Ihre Teilnahme an dieser Befragung ist vollkommen freiwillig und bezieht sich ausschlie8lich auf die Zusammenarbeit mit dem TZEW.
Alle erhobenen Daten werden vertraulich behandelt.

Datum: Ansprechpartner:

Vielen Dank fiir lhre Unterstiitzung!
lhr TZZEW-Team



